(ES5o =4

NUMERY MAJA DUSZE

Cho¢ we Wroctawiu autobuséw miejskich jest duzo (jak moéwig mieszkancy nie tyle,
co by nie moglo by¢ wigcej), ponad 60 linii codziennie wyjezdza o poranku z zajezdni, w
szczycie jak zwykle grzeznie w korkach — zmorach tego miasta - i wraca poslusznie na
»spoczynek” do bazy. Jednak sg wsrdd nich takie autobusy, ktoére maja swdj specyficzny
charakter, atrybuty, ktére sprawiaja, ze nie patrzac na numer, mozna odgadnaé, gdzie
jedziemy. I tak np. mamy 114 z grajacymi na gitarach Cyganami, i 142 z tabunami studentow
politologii, i mamy 604. Wtasnie, niektorzy pierwsze sltysza, ale uwazam, ze jest to srodek
transportu, o ktorym mozna by nakreci¢ nie jeden film (poczawszy od komedii, na horrorze
konczac). Moéwie to takze jako staty pasazer, gdyz z wyboru, a moze bardziej przymusu,
zwigzalem si¢ z nim trwajaca juz ponad 3 lata znajomoscig. W czym tkwi ta niezwyklo$¢? A
no wiasnie, tu historia si¢ zaczyna... Postanowilem zaja¢ si¢ ta sprawa, gdyz dotyczy ona
mnie, a takze 1 moich znajomych. Pragne dowiedzie¢ si¢, dlaczego ta linia tak bardzo rézni
si¢ od innych z miasta. Dlaczego w niektorych wzbudza odrazg, a dla innych jest powodem
do usmiechu 1 wesotych wspomnien.

NIE LUBIE POPOLUDNIA...

Pigtkowe popotudnie, przystanek na
wroclawskim Psim-Polu jak zwykle o tej
porze gwarny. Nic jak na razie nie zwiastuje
niezwyktych wydarzen, jakie beda miaty tu
miejsce za kilka minut. Coraz wigcej ludzi
zaczyna tloczy¢ si¢ przy krawezniku zatoczki.
Zaden autobus kursujacy w strone wschodnich | §
dzielnic Wroctawia nie moze omingé tego |
miejsca. Godzina 15.32 — na przystanek
podjezdza stary przegubowy Ikarus z §
numerem 604.
- Jak zwykle spdzniony, chociaz trzeba
dzigkowa¢, ze taki gruchot w ogodle dojechal. Mam nadzieje, ze dotoczy si¢ jeszcze do
Loziny. — stycha¢ ironiczny glos pani w $rednim wieku, znajdujacej si¢ gdzie§ w morzu glow.
Wewnatrz autobusu juz spory thumek. Atmosfera wsrdd pasazerow zaczyna robi¢ si¢ goraca.
Drobne przepychanki, niemitosierny $cisk, kto$ dostanie przypadkowo tokciem... Kazdy chce
zapewni¢ sobie miejsce. Nie ma mowy o jakichkolwiek przejawach kultury, gdyZz moga one
kosztowa¢ dodatkowa godzine czekania na kolejng ,,szes$¢set czworke™.
Autobus osigga swoje maksimum pojemnosci (kartka na przedniej szybie informuje, ze
miejsc jest niespetna 150), a thum nie zmalat.
- Prosze si¢ przesunaé, tam jest jeszcze duzo miejsca! Scisnijmy sie, to wszyscy sig
zmie$cimy. — ponagla 214 pasazer pchany przez 50 stojacych za nim.
To nie nowo$¢. Autobus nie jest bezplatny i nie wozi ludzi na otwarcie kolejnego
supermarketu, gdzie klientom rozdaje si¢ drogie prezenty za bezcen. Tak jest prawie
codziennie. Linia podmiejska wozi 1 dowozi ludzi z terenu Gminy Diugoteka do Wroctawia 1
z powrotem. Jednak jak da si¢ zauwazy¢ jest ich tak duzo, Zze jeden kurs na godzing nie
wystarcza.




Przy przednich drzwiach zostaly dwie staruszki. Reszta albo jakim$ cudem zostata wessana
do $rodka, albo po prostu data za wygrang i wréci autostopem albo poczeka na PKS.
Kierowca stracit cierpliwos¢ i przez mikrofon obwieszcza:

- Jest jeszcze jedno miejsce. Kochane panie albo si¢ dogadacie, ktora wsiada albo zostaniecie
obydwie. - To zabrzmialo jak wyrok. Dwie babcie, jakby zapominajac ile maja lat, zaczgty
ostrg wymiang stow, od delikatnych argumentow, ze jedna spieszy si¢ do wnuczka, a druga do
ko$ciota, po stowa graniczace z wulgaryzmami. Nic to nie dalo i1 nastgpito cos
niespodziewanego. Oto dwie kobiety przeszty do rgkoczyndow! Chlust dtonig w twarz, torebka
po plecach. Dantejskie sceny wprawity w ostupienie dorostych i wywotaly $miech mlodziezy.
- Tego to jeszcze nie widzialem. Szkoda, ze nie mam kamery — chichocze student zza okien
autobusu.

- Panie chyba zwariowaly — oburzyt si¢ kierowca — to jest niewyobrazalne! Ja w takich
warunkach nie mog¢ prowadzi¢ — grzmiat dalej gltos z glo$nikow - dalej nie pojedziemy.
Wszyscy wysiada¢, autobus nie jedzie. Poczekamy godzing na nastepny i wtedy moze
WSZYSCy si¢ zmieszcza. ..

LINIA, JAK KAZDA LINIA, TYLKO TROCHE INNA
- Jak patrze na moj grafik i widz¢ w nim numerki ukladajace si¢ w liczbg 604, to az mnie
wzdryga — mowi ze sztucznym usmiechem kierowca owego autobusu. Pomys$latem, ze jak
mamy wolng godzing, to wykorzystam ten czas i zaczalem rozmowe. — No tak. Oznacza to
nic innego jak jazde starym busem bez wspomagania i na dodatek z wiszagcymi tuz nade mnag
glowami pasazerow, ktorych zawsze jest za duzo.

- A nie macie lepszych samochodéw
na stanie? — zapytalem po troch¢ z
szyderstwem, po troch¢ z u§miechem.
- Jak pan tak chce wiedzie¢, to
powiem — chyba kierowca wyczut
moj zamiar. - Nasza firma ma
kilkanascie = autobusow.  Ostatnio
kupili nam mercedesa, no prowadzi
si¢ jak masetko. Jak si¢ usigdzie to
nie wida¢ réznicy miedzy osobowka.
Ale co? Pojechat trzy razy na tej
: === , trasie 1 tyle ludzi bylo, Zze czujniki
przy drzwiach Wy51ad1y bo zawsze kto$ si¢ ledwo wciska. Trasa tez jest nieciekawa, - wraca
do poprzedniego pytania - autobus miejski, a jedzie dobrych 30 kilometrow za miasto. Pal
licho jak do Szczodrego, gorzej jak kurs jest przedluzony do Loziny, a juz jak si¢ trafi do
Borowej, to mozna si¢ zapltaka¢ — pottorej godziny jazdy po drogach niewiele szerszych niz
sam autobus. Najlepsze jaja to pewnej zimy byty, chyba tej ostatniej, - tu chwila zamyslenia —
niewazne, w kazdym badz razie w jednym dniu dwa przegubowce zakonczyly swoj kurs w
rowach. Miatem te ,,przyjemnos$¢” jechania w jednym. Kurczg¢ stoje na petli, odpalam silnik i
przelaczam bieg, a tu mi autobus zsuwa si¢ na prawg strong. Za p6ézno bylo na jakikolwiek
manewr 1 pozostato mi czeka¢ na ekipg z dzwigiem. No makabra, nie ma przebacz, ale pracy
nie zmienig, bo i tak szczescie, ze chociaz tego si¢ ztapatem.

- Rzeczywiscie jest az tak strasznie? Moze jednak zdarza si¢ jaki$ lepszy dzien.

- Ni,e no nie popadajmy w jakie§ tam skrajnosci. Linia, jak kazda linia, tylko troch¢ inna.
Czasami faktycznie jest nie wesolo, ale wiecej pamigta si¢ te $mieszniejsze wydarzenia. Wie
pan, czasami jak stoje na przystanku, a ludzie ciggle wsiadaja i wsiadaja, to trzeba ich troche
podpedzi¢, wtedy si¢ co$ powie przez mikrofon typu ,,reszta na drugie pigtro prosze, bo parter
petny”, albo postraszy¢, to podzwoni¢ sobie sygnalem, albo posymuluje, ze zamykam juz




drzwi. 1 powiem wigcej, chociaz ludzi co niemiara, jednak wida¢, ze nie ma tu ludzi
anonimowych, przeciez wszyscy prawie codziennie spotykamy si¢ w tym samym skladzie.
Mito si¢ robi, jak kto§ powie mite stowo albo zacznie rozmowe z kierowca nie patrzac na
napis nad szyba ,,w czasie jazdy rozmowa zabroniona”. Nie ma tu wulgarnosci, wandalizmu,
o jakim si¢ styszy od kolegdéw, ze popisali siedzenia, co$ tam wytamali itp. Tu jest jak w
zyciu, zdarzaja si¢ chwile trudniejsze, ale sg tez pozytywy.

Tyle kierowcy, a w sumie kierowca, o dos¢ mglistych i niezdecydowanych pogladach.

5 ATMOSFER

Jezeli chce si¢ uzyska¢ najpelniejszy obraz sprawy, najlepiej otrzymac najszersze
spektrum 1 pyta¢ w roznych zrodlach. Teraz pora na samych zainteresowanych -
wspotpasazerow. Ich zdania pozwalaja nakresli¢c gtéwne ogniwa zapalne, jednak nie daja
pomystu na rozwigzanie sprawy. Jak to Polacy — lubimy sobie ponarzekac...
- Wie pan co — wtraca si¢ staruszek prawdopodobnie rozochocony widokiem dyktafonu — ja
to jak widze, ze podjezdza ten z6ity autobus, to nawet nie mysle, zeby tam wsiada¢. Nidy
jeszcze nie widzialem, zeby nikt w $rodku nie stat na stopniach. Wole¢ poczekac i kulturalnie
pojecha¢ innym.
- Tu si¢ zgadzam — repetuje inna przystankowiczka zupetnie nieproszona — moze na poczatku
bylo to $mieszne, ale teraz przestalo. Niestety musze jezdzi¢ 604, bo mieszkam w Mirkowie.
Gdy musze na site wpycha¢ sie¢ do srodka, czuje si¢ ponizona. Jest to dla mnie ublizajace, ze
traktowana jestem jak worek kartofli, upchana jak §ledzie w beczce. Musze jecha¢ tak przez
prawie pot godziny, a panujacy zapach w $rodku to tez nie perfuma... - konczy prawie bliska
fez.
- Delikatnie pani to okreslita, - wokot mnie zebrala si¢ juz spora grupka ludzi - ja bym
powiedziat fetor 1 pospolity smrod! Jezdza tacy zule, kloszarci, ,alberci” z tego swojego
schroniska /Schronisko dla bezdomnych Towarzystwa Sw. Brata Alberta w Szczodrem przyp.
red./. Panie, to jeden wystarczy, ze wejdzie, w calym autobusie czu¢. Sg kursy, ze ich grupka
jedzie, to wytrzymac¢ nie mozna. A nic im zrobi¢ nie mozna, bo autobus publiczny i1 kazdy
moze. Ja sam jestem ze Szczodrego i troch¢ wstyd mi za nich, bo jaki obraz mojej
miejscowosci daja. — wyrazit swoja opini¢ dziadziu$ stojacy z reklamowka petng warzyw.
A jednak nieprawda, bo problem ten mozna rozwigza¢. Czytajac regulamin przewozow,
natrafiamy na §8, w ktérym zawarta jest informacja o tym, iz istnieje mozliwo$¢ odmowienia
przewozu przez obsluge osobom, ktore sg ucigzliwe dla podroznych a w szczegodlnosci
wzbudzaja odrazg brudem lub niechlujstwem. Jednak prawda jest rowniez, ze obstuga (czyli
kontrolerzy, kierowcy) nie interweniuja, a
pasazerowie nie domagaja si¢, gdyz nie znaja
swoich praw lub po prostu si¢ boja. Jak o
ustyszatem od pracownikow MPK, rzadko kiedy && A
korzysta si¢ z tego paragrafu.
- Pal licho $mierdzieli — wtraca kole$ z dredami —
ale ile razy ten autobus nie wyjechal nawet z
miasta. Sam kiedy$ wracatem z kumplami o 5.45
po piatkowe] imprezie. Zmarznigci przeszio 3
godziny czekaliSmy na autobus, gdy w koncu
przyjechat. Wsiedli$my, a tam nie lepiej, zreszta
wiecie jak to jest w starych Ikarusach. Niewazne.
Ledwo mingliSmy przystanek na ,,psiaku”, a tu nie
da si¢ zamkna¢ drzwi i ustyszelismy od kierowcy,
ze dalej nie pojedziemy, bo mamy tylko ,,5 atmosfer w silniku”. — tu chwila $Smiechu — [ w
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domu bytem o 9 rano. A takich sytuacji z tego, co wiem, bylo kilkanascie. — Stycha¢ stowa
potwierdzenia wsrdd grupki stuchaczy.
- Chociaz linia nalezy do MPK, to w rzeczywistosci obstuguje ja ekipa Dolno$laskich Linii
Autobusowych (DLA). Jest to mloda, prywatna firma, powstala w 1997. — styszymy w jej
siedzibie przy ulicy Krakowskiej. — Mamy kilkanascie autobusow, faktycznie kilka to stare
Ikarusy kupione w czasie zmiany taboru we Wroctawiu, ale staramy si¢ ustawicznie
modernizowaé i zwigksza¢ tabor. Obecnie mozemy si¢ pochwali¢ 2 autobusami zasilanymi
gazem ziemnym, jednym wykonanym w catosci ze stali nierdzewnej, kilkoma Mercedesami
sprowadzonymi z Niemiec, aczkolwiek w dobrym stanie i naszym najnowszym nabytkiem —
nowiutkim Mercedesem Citivaro. Nie zmienia to faktu, ze mamy tylko 2 ekipy remontowe, a
nasze wozy jezdza w promieniu 100 km od bazy, wigc zdarza si¢, ze w razie awarii trzeba
czeka¢ nawet ponad godzing, dwie. Ale jak powtarzam, sg to sytuacje ekstremalne i dotozymy
= IW wszelkich staran, zeby zdarzaly si¢ jak
i najrzadziej. Naszym  priorytetem  jest
g polepszanie jako$ci naszych wustug, a
S li 7/ zadowolenie klienta jest na pierwszym
‘ ! ML, ~ miejscu — dodaje szybko pani z obstugi
g 50w d ] y p g

‘ B ‘;a"".! . % | klienta w taki quséb, jakby nauczyla sie
. Ll | F - tego zdania na pamig¢.

. ‘*-5- - Jezeli chodzi o linie dtugoteckg mamy z

2 » 5 nig najwiecej probleméw, zaréwno z

powodu, ze tam wlasnie jezdza najstarsze,
przegubowe lkarusy, jak 1 ze wzgledu, ze
autobusy jezdzag tam z najwigksza
czestotliwos$cig 1 poddawane sg najwigkszym obcigzeniom sprzetowym, chodzi mi tu o
nasilenie ruchu, dlugos¢ trasy, liczbe pasazerow. Jednak jeszcze raz powtarzam, staramy si¢
by¢ niezawodni i ciggle zdobywamy nowe do$§wiadczenia — kolejny raz zapewnia mnie z
usmiechem na ustach pracowniczka DLA.

Mimo tylu narzekan i minuséw wszystkie osoby zabierajace glos w powyzszej
dyskusji, na pytanie, czy dalej zamierzajg jezdzi¢ ,sze$¢set czworky”, odpowiedziaty
twierdzaco. Powodd jest prosty — linia ta ma jeden plus, ktory miazdzy wszystkie przeciw —
jest!

GLOS WLADZY

- Od trzech lat linia 504 z Pl. Dominikanskiego przez Dhugoteke do Loziny jest ling
podmiejska (604) — informuje nas wojt Gminy Dhugoleka - Oznacza to, Ze mieszkancy gminy,
kupujac jeden bilet, moga podrozowa¢ srodkami komunikacji miejskiej w miescie, jak
rowniez dojecha¢ do domu poza miastem. Mialo to udogodni¢ zycie osobom dojezdzajacym
do miasta, jednak coraz cz¢$ciej dochodza do mnie glosy, ze wywotato to efekt odwrotny.
Obstugiwanie linii przez MPK Wroctaw oraz obnizenie ceny biletow sprawito, ze gro osob
wybralo autobus podmiejski zamiast innych dost¢pnych srodkéw (PKS, PKP), co negatywnie
odbito sie na komforcie i warunkach podrézowania.

- Dobrze, ale czy nie da si¢ jako$ tego zmieni¢? Na przyktad zwigkszajac liczbe kurséw?

- Gmina na mocy umowy z Urz¢gdem Miasta lozy na utrzymanie potaczen ponad milion zt
rocznie. Uwazam, ze przy calkowitym budzecie gminy przeznaczonym na inwestycje, ktory
wynosi 12 000 000 z1, jest to kwota duza i nie przewiduje si¢ jej powigkszania. Probowalismy
negocjowac z miastem, ale tamtejsi urzednicy sg nieugieci. — wzrusza rgkami pani wojt - Nie
zgadzaja si¢, aby wigcej autobuséw wjezdzato do Scistego centrum Wroctawia. Ponadto PKS
straszy nas sadem za stosowanie cen dumpingowych, gdyz uwaza, ze dofinansowywanie
jednej linii jest nie fair w stosunku do innych. Powoduje to nieczysta konkurencje. Za 2,60 zt



mozna przejecha¢ przeszto 30 km, podczas gdy taki bilet u
konkurencji kosztuje przeszto 5 zt.

- To moze w podwyzce cen istnieje szansa na rozwigzanie
problemu. Wieksze ceny spowoduja zmniejszenie liczby
pasazerow, ktorzy mogac podrézowaé za podobne pienigdze
innym transportem, zrezygnuja z autobusu podmiejskiego.
Przeciez to takie proste.

- Zgadzam si¢. Ale prosze postawi¢ si¢ na moim miejscu. Jesli
zgodze si¢ na podwyzki, rozpoczng si¢ protesty wsrod
mieszkancow, pikiety 1 referenda. Nie jest mi to potrzebne. \
Gdyby ludzie mysleli w takich realiach jak ja i pan nie '
wahatabym si¢ z tg decyzja. I tak oto jesteSmy w kropce. — w .:"l.. -
gabinecie zapanowalo milczenie - Jednak mam jedna Wéjt Gminy Dlugoleka
wiadomos$¢. Wroclaw zaczat renegocjowac naszg umowe, ale

nie przedstawit nam jeszcze swoich konkretnych warunkéw. Moze to jest szansa.

...NIE DBAC O BILET, NIE DBAC O BAGAZ...

Wsiadamy do $rodka na przystanku przy ul. Wyszynskiego. Pora sprawdzi¢, czy to, co
ustyszelismy, jest rzeczywiscie prawda. Wbrew zapowiedziom mozna spokojnie wejs¢, ba
nawet skasowac bilet!. Wiasciwie, jadac tym autobusem, da si¢ powiedzie¢ wszystko na temat
spolecznosci zamieszkujacej tereny podwroctawskiego przedmiescia. Widzimy tu szeroka
panoram¢ spoteczng, jak w powiesciach pozytywistycznych. Jada tu ludzie mtodzi i catkiem
w podesztym wieku. Bogaci i ci, ktorym powodzi si¢ nieco gorzej, pracownicy umystowi 1 ci
catkiem fizyczni. Najwicksza grupe pasazeroOw stanowig uczniowie i studenci — nie trudno ich
rozpozna¢ po plecakach, tematach rozméw 1 lekturach, w ktore si¢ wczytujg. Sporg grupe
stanowig osoby w $rednim wieku, tych najwigcej przybywa na przystanku na Psim Polu.
Czes¢ z nich po prostu jezdzi, bo pracuje w miescie. Czg$¢ wzywaja do miasta obowigzki i
wlasne potrzeby (sprawy administracyjne, zakupy). Osoby starsze korzystaja z autobusu
sporadycznie, przewaznie, gdy maja stawi¢ si¢ u lekarza specjalisty lub gdy zabraknie im
czego$ do ubrania albo zamarza o czym$§ wyszukanym do zjedzenia. Moja wycieczka
krajoznawcza zostata zakiocona, bo od Korony jechatem z twarzg przycisnieta do szyby, a
kto$ zza drzwi krzyczat:

- Prosze si¢ przesuna¢, tam jest jeszcze sporo miejsca — razem z innymi wspéottowarzyszami
skwitowalem to $miechem. Dowcipni$ wsiadl, ale mniejsza z tym - kontynuuje¢. Nie trzeba
by¢ filozofem, zeby stwierdzi¢, ze ludzie nie tworzg tu jednolitej masy, aczkolwiek nie ma tez
wyraznych konfliktow — poza rzecz jasna dwoma panami, ktérzy zajmujac dwa miejsca z tylu
donosnie 1 samolubnie dajg o sobie zna¢ odorem Sofii za 4.5 1 widocznie w niczym im nie
przeszkadzajacym zapachem moczu, ale od czego sa okna dachowe.

Ciagniemy si¢ dobre 5 minut prawie pustg droga, mijamy pola, ogroédki dziatkowe. To jeszcze
Wroctaw, chociaz w niczym nie przypomina gwarnego centrum. I jak na ironi¢ — tereny
wiejskiej Gminy Dhugotgka rozpoczynajg si¢ od zabudowan fabryki czgsci samochodowych
firmy Bosch... W Mirkowie, na przystanku: granica miasta, thum si¢ przerzedza, ale twarzy
od szyby nie mozna jeszcze oderwac. W Dlugolece robi si¢ w miare luzno, dwa przystanki
dalej znalazlem miejsce siedzace. Po przeszto 90 — minutowej podrozy zatrzymujemy si¢ na
przystanku ,,f.ozina pe¢tla”. Wtedy ustyszatem pytanie:

- Prze... przepraszam, czy to Szczooodre? — okazato si¢, ze to jeden z owych podchmielonych
samolubow. Gdy ustyszal, ze nie, mruknat dwuznacznie i znowu zasnat...

Droga powrotna zleciala szybciej, moze dlatego, ze zdecydowanie mniej osob czekalo na
przystankach. Godzina 17 nie jest dobrg porg na wyprawy. Czutem si¢ brudny 1 przemeczony,
a pierwsza rzecza, jaka zrobilem po powrocie do domu, byla dtuga kapiel. Ostatnie, co



zapamigtatem po wyjsciu z Jelcza m120, to zmieniajacy si¢ napis nad kabing kierowcy. Za
odjezdzajacym autobusem stworzonym z czerwonych kropek pojawialy si¢ slowa:
,Dolnoslaskie Linie Autobusowe zycza swoim pasazerom przyjemnej podrdzy i mitego dnia”.
Smiatem si¢ z tego dobrych pare chwil.

NADZIEJA - NIE KONIECZNIE MATKA GLUPICH
Na koniec postanowitem
odwiedzi¢ Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacyjne we  Wroctawiu.
Chciatem zakonczy¢ ten reportaz w
pozytywny sposob i czutem, ze tam
czyha na mnie niespodzianka, i nie
mylitem si¢. Na ul. Dhugiej czekaty
na mnie wiesci o przysztosciowych
planach potyczacych linii 604. Otz
miasto wycofuje wszystkie linie
podmiejskie, ktére majg swoje
przystanki koncowe w S$cistym
centrum, tlumaczac si¢ duzym
ruchem 1 brakiem miejsca postojowego dla autobusow. Poza tym, jak powiedzial nam
rzecznik prasowy, nie ma drugiego takiego miasta w Polsce, gdzie autobusy podmiejskie
wjezdzaja do samego centrum. Poniekad przyznajemy mu racjg, ale staralismy si¢ dowiedzie¢
czego$ doktadniejszego 1 udato si¢. MPK renegocjujac umowe chce skroci¢ kurs autobusu
tylko do Pl. Kromera (jest to jeden z wigkszych weztow komunikacyjnych miasta, z ktérego
fatwo 1 szybko da si¢ dojecha¢ prawie w kazde miejsce), a w zamian pozostajgc przy starym
kosztorysie zezwala na zwigkszenie czestotliwosci kursow. Jezeli Gmina Diugoteka nie zglosi
sprzeciwu, nowy rozktad wejdzie w zycie 1 stycznia przysziego roku. Oby byt to jak
najlepszy noworoczny prezent dla mieszkancow. Tylko czy beda chcieli go przyjacé...




